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Corso di Formazione per 

MEDIATORI PROFESSIONISTI 
con approfondimenti in tema di responsabilità medica 

22/23 giugno – 29/30 giugno – 6/7 luglio 2012 

 

Destinatari: il corso è rivolto a Laureati con titolo di studio non inferiore al diploma di 
laurea universitaria triennale ovvero, in alternativa, iscritti ad un Ordine o Collegio 
Professionale con particolare attenzione agli operatori della Sanità. 

Durata 
Il corso ha una durata di 54 ore. 
 
Obiettivi 
Offrire ai professionisti una prepa- 
razione tesa all’ampliamento delle 
conoscenze professionali in linea con 
le esigenze di una clientela sempre 
più attenta ad una gestione efficace 
ed economica del contenzioso. 
Comprendere il quadro regolamen- 
tare della mediazione alla luce delle 
recenti novità normative;comunicare 
l'impatto e la spinta alla diffusione 
che si avrà con  la riforma sulla 
mediazione civile; esaminare gli 
effetti giuridici della mediazione, 
sotto il profilo oggettivo e 
soggettivo; insegnare ai discenti le 
tecniche conciliative. 
 
Programma del corso 
Le tematiche in cui articola il 
programma sono: 
- Strumenti di risoluzione delle 
controversie alternative alla 
giurisdizione. Panorama normativo. 
Proiezione e commento di una 
video-simulazione 
-Tecniche e procedimenti di media- 
zione. Metodologia delle procedure 
facilitative e aggiudicative di negozia 
zione e di mediazione.  Simulazione. 
-  Tecniche di gestione del conflitto e 
di interazione comunicativa anche 
con riferimento alla mediazione 
demandata dal giudice. 
- La figura ed il ruolo centrale del 
mediatore. Codice etico. Video. 
-Normativa nazionale, comunitaria e 
internazionale in materia di 
mediazione e conciliazione. Efficacia 
e operatività delle clausole contrat- 
tuali di mediazione e conciliazione, 
forma, contenuto ed effetti della 
domanda di mediazione e dell’ 
accordo di conciliazione, compiti e 
responsabilità del mediatore 
- Test finale a risposta multipla e 
simulazione 
 

Attestato di Partecipazione e 
Superamento del Corso di 
Formazione per Mediatori 
Professionisti 
Il Corso è coerente con i requisiti stabiliti 
dal Ministero della Giustizia con il 
Decreto n. 180/2010. La frequenza del 
monte ore totale e il superamento della 
verifica finale, effettuata individualmente 
e tesa ad accertare l’apprendimento 
degli strumenti teorici e pratici necessari 
per il ruolo che il mediatore dovrà 
svolgere, danno diritto al rilascio 
dell’Attestato di Partecipazione e 
Superamento del Corso. L’accettazione 
alle liste dei Mediatori resta comunque a 
discrezione dell’Organismo al quale viene 
fatta la richiesta d’iscrizione. 
 
Crediti Formativi ECM  
Agli operatori della Sanità aventi diritto 
ai crediti formativi ECM (figure 
professionali specificate nella scheda dati 
ECM), che avranno frequentato il Corso e 
superato la prova finale, verrà rilasciato 
Attestato di Partecipazione  
e saranno riconosciuti 45 crediti 
formativi ECM. 
 
Modalità di partecipazione  
Le domande d’iscrizione (il fac-simile è 
scaricabile dai siti) dovranno pervenire a 
mano, a mezzo fax, e-mail o posta a: 
ISDMA: 
fax 0810098397 
e-mail: 
segreteria@associazionenazionaleconciliatori.it 

sito: www.isdma.it  
 

Ass. TESEO Provider ECM: 
tel. 0817644081 
fax 0816580700 
e-mail: teseo.formazione@tiscali.it  
sito: www.teseoformazione.it  

Quota di partecipazione 
La quota di partecipazione al corso, è pari 
ad € 800,00 (iva esente) comprende: 
• Partecipazione al corso; 
• Dispense per ogni lezione; 
• Iscrizione per un anno all’Associazione 
Nazionale Conciliatori ISDMA (socio 
sostenitore); 
• Attestato previsto; 
• Attestato crediti ECM. 
 
Agevolazioni previste 
Per le iscrizioni pervenute e perfezionate 
entro il 14/05/2012 sconto di €100,00, 
quindi quota d’iscrizione pari ad €700,00. 
 
Sede di svolgimento del corso 
Il corso si svolgerà presso la sede della 
Associazione in Via Cilea, 94. 
 
Per ulteriori informazioni 
segreteria@associazionenazionaleconciliatori.it 
teseo.formazione@tiscali.it 

Pagina web dedicata: 
www.associazionenazionaleconciliatori.it 
 
L’Associazione Nazionale Conciliatori 
ISDMA è accreditata dal Ministero 
della Giustizia con Provvedimento 
del Direttore Generale Dipartimento 
Affari e Giustizia del 31/01/2007 e 
seguenti quale Ente abilitato a 
tenere corsi di formazione previsti 
dall’art. 18 lett. f) D.M. 180/2010. 
 
CREDITI FORMATIVI 
Saranno richiesti gli accreditamenti 
al fine del conseguimento dei crediti 
formativi per la formazione prof.le 
continua obbligatoria per:  
-Dottori commercialisti 
-Operatori della Sanità (cfr.scheda 
dati) 

               


